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TRAMITADO
VISTOS:

Lo dispuesto en el arficulo 8°, inciso segundo, de la Constitucién
Politica de la Republica; en la Ley N° 20.285, sobre Acceso a Ia
Informacién Poblica, y su Reglamento aprobado por Decreto
Supremo N° 13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de Ia
Presidencia; en ia Ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de las
Administracion del Estado; en la Ley N° 18.954, que Reestructura el
Ministerio de Educacion; el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009,
del Ministerio de Educacion; la Resolucidn Exenta N° 9.219, de 2014,
que delega en las personas gue indica la Facultad de Firma en
Respuestas de Solicitudes de Acceso a la Informacién Publica: y en
la Resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de Ia
Republica, v;

CONSIDERANDO:

Que, con fecha 13 de marzo de 2018, se ha recibido en estq
Subsecretaria de Educacion la solicitud de acceso a la informacion
publica cddigo AJOOTW-1819334, formulada por don Juan Sebastidn
Guerra Hollstein, del siguiente tenor:;

"Se solicitan los siguientes documentos del profesional Juan

Sebastian Guerra Hollstein, trabajador a honorarios suma alzada de

la Subsecretaria de Educacién (CPEIP) desde junio de 2014:

I- Respaldo de todos los coreos electrénicos de las direcciones
y evaluacionesfid@mineduc.cl

2.- Informes de frimestrales de desempefio originales y firmados de

fodos jos afos frabajados en el Mineduc {junio 2014- marzo 2018)

3.- Histdrico de ascensos y cambios de grado

4.- Certificado de experiencia laboral

3.- Copia de fodos los confratos de frabajo enfre el profesional y la

subsecretaria.

é.- Informe de asistencia y horas frabajadas desde mes de junio def

afo 2014 hasta mes de marzo del afio 2018.

7.- Historico de descuentos por no cumplimiento de horario.

8.- Copia de fodos los cometidos de asistencia y de todas las

comisiones de servicio”,

Que, la Ley de Transparencia, en su articulo 5°, establece gue, son
pUblicos los actos y resoluciones de los drganos de la Administraciéon



del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de
sustento o complemento directo y esencial vy, los procedimientos
que se utllicen para su dictacién, salvo las excepciones que
establece el texto legal y las previstas en otras leyes de qudrum
calificado, y asimismo tiene dicha naturaleza la informacion
elaborada con presupuesto estatal y toda ofra que obre en poder
de los drganos de la Administracion, a menos que esté sujeta a las
excepciones sefialadas.

Que, conforme lo anterior, existen causales de secreto o reserva en
cuya virtud se podrd rechazar fotal o porc;c::lmen’re el acceso a la
informacidn publica.

Que, enrelacion con el objeto de la actual presentacién de acceso,
como consideracion previa, es dable sefalar que, segin o
informado por el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacidén e
Investigacion Pedagdgica (CPEIP), perteneciente a la Subsecretaria
de Educacion, el interesado ha prestado funciones a este Servicio a
contar del 16 de junio de 2014 y hasta la actual data, en base a
convenios a honorarios a suma alzada.

Que, en consecuencia, el referido trabajador no detenta la calidad
de funcionario publico y, en ese sentido, no cuenta con ascensos y
cambios de grado.

Que, por ofra parte, en lo que respecta a la copia de los informes
tfimestrales de desempefio, certificado de experiencia o
antigledad laboral, convenios a honorarios suscritos con este
Servicio, informes de asistencia, histérico de descuentos por no
cumplimiento de honorarios y, comisiones de servicios del referido
servidor, cabe sefialar que de acuerdo al numeral 4.3 de la
Instruccion General N° 10 del Consejo para la Transparencia, sobre
el Procedimiento de Acceso a la Informacién PUblica, cuando la
informacién solicitada contenga datos de cardcter personal y el
peticionaric indique ser su titular, sélo procederd la entrega
presencial y quien la efectie deberd verificar que ésta sea retirada
por quien efectivamente tenga dicha calidad o por su apoderado,
conforme a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 19.880, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los
Actos de los Organos de la Administracion del Estado. Luego, los
solicitantes que concurran al respectivo drgano publico a retirar Ia
informacién requerida deberan acreditar su identidad mediante lo
exhibicidn de la cedula expedida por el Servicio de Registro Civil e
Identificacién y, quienes actien como sus apoderados, deberdn
ademads demostrar habérseles otorgado el respectivo poder, por
escritura pdblica o instrumento suscrito ante notario.

Que, conforme a lo anterior y atendido que los documentos que
responden a fales aspectos de la actual pretensién de informacion
consignan datos de indole personal del interesado, tales como su
RUT, se le comunica que, podrd retirar dicha documentacién en Ia
sede de Ayuda Mineduc, ubicada en calle Fray Camilo Henriguez N°
262, piso N° 4, en la comuna de Santiago, en horaric de lunes a
viernes de 10:00 a 12:00 horas, con dofia Macarena Silva Movya,
Coordinadora Nacional de Lobby, Transparencia y Presidencia, de
la Oficina Ayuda Mineduc, acreditando su identidad mediante
cédula de identidad.

Que, asimismo, es preciso advertr que, en parte de la
documentacidn puesta a disposicidén del interesado, se consignan



datos personales de contexto comrespondientes a terceras personas,
de manera que, al alero de las normas establecidas en la Ley N°
19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada, se procedid a tachar
tales antecedentes.

Que, en lo tocante al respaldo de los correos electrénicos de la
casilla institucional del interesado GSSSSSSS0000880008080 < hace
presente que, éste debe formular dicha solicitud directamente a la
mesa de ayuda del Ministerio de Educacién, unidad que, una vez
recibido tal requerimiento, coordinard con el requirente la actividad.

Que, por ofra parte, en lo que atafe al respaldo de las
comunicaciones recibidas y enviadas mediante la casilla de correo
elecirdnico evaluacionesfid@mineduc.cl, es dable sefalar gue,
dicha direccion electrénica es utilizada en el contexto del proceso
de inscripcién de estudiantes para la rendicidn de la Evaluacién
Nacional Diagndstica de la Formacién Inicial Docente, instrumento
regulado en el articulo 27 de la Ley N° 20.129, que Establece un
Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior.

Que, conforme lo anterior, gran parte de los correos almacenados
en dicha casilla aluden a informacién de estudiantes que deben
rendir la Evaluacidén Nacional Diagnéstica vy, contienen datos
personales de éstos provistos para dicha finalidad, tates como el RUT,
nombre, carrera, universidad de origen, teléfono y correos
electronicos de los alumnos.

Que, a mayor abundamiento, cabe indicar que la informacion
antedicha versa sobre un total, aproximado, de 35 mil estudiantes.

Que, en ese contexto, la entrega de las comunicaciones
electronicas, tanto aquellas recibidas v dirigidas, a través de dicha
casilla, podria afectar de derechos de terceros, configurandose a su
respecto, por consiguiente, la causal de secreto o reserva prevista
en el articulo 21, N° 2, de la Ley de Transparencia.

Que, por ofra parte, se hace presente que, tanto la comunicacién
de los terceros afectados de su derecho de oposicidn de la enfrega
de dicha informacién, segin lo dispuesto en el articulo 20 de Ia
misma preceptiva, como la revision del universo de comreos
electrénicos en orden a suprimir o tachar los datos personales
consighados en tales mensajes, dado el volumen de antecedentes,
conllevaria la excepcion a la publicidad contenida en el articulo 21
N° 1, letra c), de la Ley de Transparencia, se podrd denegar total o
parciadlmente el acceso a la informacion que se solicite cuando su
publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido
cumplimiento  de las funciones del dérganc requerido,
particularmente  "trafdndose de requerimientos de cardcter
generico, referidos a un elevado ndmero de actos administrativos o
sus anfecedentes o cuya atencidn requiera distraer indebidamente
a los funcionarios del cumplimienfo regular de sus labores
habituales”.

Que, de acuerdo con lo desarrollado en los acdpites anteriores, se
rechaza el respaldo de las comunicaciones recibidas y enviadas

mediante la casilla de correo electrénico
evalugacionesfid@mineduc.cl, en atencion a las causales previstas
en los numerales 1, literal c), y 2 del articulo 21 de ia Ley de

Transparencia.



Que, en cumplimiento de lo dispuesto en la letra ¢) del N° 3.1, del
numeral Il de la Instruccién General N° 10 del Consejo para lo
Transparencia, se informa que, al requirente de la presente solicitud,
le asiste el derecho ainterponer un recurso de amparo ¢ su derecho
de acceso a ka informacion ante dicho Consejo, dentro de 15 dias,
contado desde la nofificacion de la presente Resolucion.

RESUELVO:

1. ACCEDASE parcialmente a g entrega de la informacidn requerida
en la solicitud de acceso codigo AJOOTW-1819334, de fecha 13 de
marzo de 2018, formulada por don Juan Sebastidn Guerra Hollstein,
referida a copia de los informes trimestrales de desempeno,
certificado de experiencia o antigledad laboral, convenios a
honorarios suscritos con este Servicio, informes de asistencia, histérico
de descuentos por no cumplimiento de honorarios y comisiones de
servicios del referido servidor, asi como al respaldo de las
comunicaciones de la casila de coreo  elecirénico

2. DENIEGASE al respaldo de las comunicaciones recibidas y enviadas
mediante la casilla de correo electrénico
evaluacionesfid@mineduc.cl, por configurarse a su respecto, las
causales de reserva o secreto previstas en los N 1, letra c)y, 2 del
articulo 21 de la Ley de Transparencia.

3. DECLARESE reservada la informacion denegada de conformidad al
articulo 21 N° 1, lefra ¢), y 2, de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la
Informacion PUblica.

4. INCLUYASE la informacién denegada en el indice a que se refiere el
articulo 23 de la Ley N° 20.285, como asimismo la presente Resolucidn
Exenta, en conformidad a lo dispuesto en la Instruccidn N° 3 del
Consejo para la Transparencia.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y PUBLIQUESE EN EL PORTAL DE GOBIERNO
TRANSPARENTE

“POR ORDEN DEL SUBSECRETARIO DE EDUCACION”

MAS HENRIQUEZ CARRERA ——

JEFE DIVISION JURIDICA
BSECRETARIA DE EDUCACION
MINISTERIO DE EDUCACION
Distribucion:

1. Destinatario

2. Gabinete Subsecretario

3. Division Juridica

4. Comité Control, Transparencia y ADP

5. Coordinacion Nacional Lobby, fransparencia y Presidencia.

* A fravés de la Resolucién Exenta N° 9.219, de 2014, se delega en las personas que indica la facuttad de firma en
respuestas de solicitudes de acceso a la informacién pablica.

Expedientes N° 11.722 de 2018.



